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Axial Financial Services Pénziigyi és Szolgaltaté Kft.
UZLETSZABALYZATA

1. Bevezeto rendelkezések

l.

A jelen Uzletszabalyzat célja meghatdrozni azon rendelkezéseket, melyek az Axial Financial Services Pénziigyi és
Szolgaltato Kft. (6500 Baja, Szegedi 0t 147. cégjegyzékszam: Cg. 03-09-115048), mint Kozvetitd valamint a vele
Berendezések vasarlashoz sziikséges pénziigyi szolgaltatas kozvetitése targyaban megbizasi szerzodést kotott ligyfele
(tovabbiakban: Ugyfél, a tovabbiakban Kozvetits és Ugyfél egyiittesen: Felek) kozott 1étrejott megbizas vonatkozasaban
iranyadéak. A Felek kozott 1étrejott megbizasi jogviszonyban a megbizasi szerzédés és a jelen Uzletszabalyzatban
meghatarozottak az iranyadok azzal, hogy a nem szabalyozott kérdésekben Felek az a Polgari Torvénykonyvrol szolo
2013. évi V. tv. (Ptk) és a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol szold 2013. évi CCXXXVIL. térvény
(tovabbiakban: Hpt.) rendelkezéseit tekintik iranyadonak.

A megbizasi szerzédésben meghatirozott fogalom-meghatérozisok a jelen Uzletszabdlyzatban meghatarozott
jelentéssel birnak.

Kozvetitd a pénziligyi szolgaltatas kozvetitésének megkezdése eldtt a pénziigyi szolgaltatast kozvetitd eldzetes
tajékoztatasi kotelezettségeinek altalanos szabalyairdl szold 53/2016. (XII. 21.) NGM rendelet 2. § (1)
bekezdésében foglaltaknak megfeleléen Ugyfelet az alabbiakrol tajékoztatja:

a) Kozvetito cégneve: Axial Financial Services Pénziigyi és Szolgaltatd Kft.,

b) Kozvetitd székhelye: 6500 Baja, Szegedi ut 147.,
¢) Kozvetité feliigyeleti hatosaga: a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban:MNB)

d) Az MNB a kozvetitokrdl nyilvantartast vezet, mely nyilvantartasban a Kozvetito is megtalalhato.

Kozvetitd azonositoja: 11313681

A nyilvantartas  az MNB honlapjan ellendrizhetd  kovetkezd internet cimen:
https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/piaci-szereplok-keresese/kozvetitok-
keresese.

e) Kozvetitd a megbizasi szerz6dés hatalya alatt a kozvetitéi tevékenysége soran okozott €s az altala az e
tevékenységre igénybe vett, vele megbizasi illetve munkavégzésére iranyuld egyéb jogviszonyban allo
személy tevékenységével okozott karért az Ugyfél felé felelosséggel és helyt allni tartozik,

f) Kozvetité a Hpt. 3. §(1) i) pontjaban meghatarozott pénziigyi szolgaltatas kozvetitését - a Hpt. 10. § (1) bb)
pontja alapjan tobb pénziigyi intézmény (tovabbiakban: Finanszirozd) egymassal versengd pénziigyi
szolgaltatasa vonatkozasaban - fliggetlen kdzvetitoként, a pénziigyi intézmény megbizasabol végzi

g) Kozvetité a megbizasi szerz6dés hatalya alatt a pénziigyi szolgaltatas kozvetitéséért kdzvetitdi dijat kizarolag
a Finanszirozoitol fogadhat el.

A Kozvetitd a hitelintézetekrdl Hpt. 3. §(1) 1) pontjaban meghatarozott pénziigyi szolgaltatas kozvetitését - a Hpt.
10. § (1) bb) pontja alapjan tobb pénziigyi intézmény (tovabbiakban: Finanszirozd) egymassal versengd pénziigyi
szolgaltatisa vonatkozésaban - fiiggetlen kozvetitdként, Finanszirozoi megbizasabol végzi a PSZAF EN-1-672/2011.
szamu hatarozataban foglalt engedélye alapjan.

A Kozvetitd, Berendezések vasarlasahoz sziikséges, a megbizasi szerzodés 1. szami mellékletében meghatarozott
Finanszirozoi altal nyujtott lizing, hitel és pénzkdlcsdn kdzvetitését végzi a Finanszirozdi megbizasabol Ugyfele
javara.

A jelen Uzletszabalyzat rendelkezései olyan szerzédéses feltételnek mindsiilnek, amelyek mind a Kozvetitore,
mind az Ugyfélre kételezoek.

A jelen Uzletszabalyzat nyilvanos, azt a Kozvetitd — székhelyén és honlapjan
(http://www.axial.hu/index.php/finanszirozas) barki megtekintheti, és irasbeli kérelem esetén a Kozvetitd
ingyenesen irasban az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

A Kbzvetitd jogosult a jelen Uzletszabalyzatot barmikor egyoldaliian médositani. Amennyiben a Kdzvetitd jelen
Uzletszabélyzatot az Ugyfél hatranyara modositja, akkor a médositasrol - annak hatalyba 1épést legalabb 15 nappal
megelézden - Ugyfelet irasban értesiti.



Amennyiben az Ugyfél a modositast nem fogadja el, akkor az a Kozvetitével kotott megbizasi szerzédés - a
médositott Uzletszabélyzat hatdlyba 1épésének napjara felmondott - felmond4sanak mindsiil.

Amennyiben az Ugyfél a médositas ellen - annak hatalyba 1épésig - irdsban nem tiltakozik, akkor a modositas altala
elfogadottnak mindsiil.

II.  Ugyfél azonositas
A Kozvetitd az Ugyféllel kotott megbizasi szerz8dés megkodtésekor a Finanszirozé megbizasa vagy felkérése alapjan
koteles a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIIL torvény
(tovabbiakban: Pmt.) szerinti tigyfél-atvilagitast végezni, illetve kételes meggy6z6dni az Ugyfél képviseletében eljard
személy(ek) képviseleti jogosultsagardl. Az ligyfél-atvilagitas soran az Ugyfél koteles a Kozvetitd részére a Pmt-ben
felsorolt adatokat igazold okiratokat bemutatni.

Felek kotelesek a masik fél részére megadott adataikban bekovetkezett valtozasokat a masik fél részére valtozast kovetod
6t munkanapon beliil irasban bejelenteni. A bejelentés elmulasztasabol eredd karokért a valtozasrol nem tdjékozatott
felet kartéritési felelésség nem terheli.

III. Kozvetitéi alvallalkozo
A Kozvetitd jogosult a megbizasi szerz0d¢s teljesitéséhez jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag
vagy egyéni vallalkozo (tovabbiakban: Kozvetit6i alvallalkozd) teljesitését igénybe venni. A Kozvetité a Kozvetitdi
alvallalkozo eljarasaért tigy felel, mintha maga jart volna el. A Kozvetitéi alvallalkozd ezen tigyeltek teljesitéséhez
tovabbi megbizasi szerz6dést nem jogosult kdtni. Amennyiben a Kozvetitd a megbizas teljesitéséhez Kozvetitdi
alvéllalkozot vesz igénybe, gy jogosult az Ugyfél adatait a Kozvetitdi alvallalkozé részére atadni.

IV. Felek jogai és kotelezettségei

1. Felek a megbizas teljesitése soran kolcsondsen egyiittmiikodve, a johiszemiiség és a tisztesség polgari jogi
kovetelményei szerint kotelesek eljarni.

2. Kozvetit6 a jogallasbol eredéen tevékenysége soran a Finanszirozoi kockazatara nalld kotelezettséget nem vallal,
szerzOdést nem kot.

3. A pénziigyi szolgaltatas kdzvetitését megel6zSen a Kodzvetitd az Ugyfél tajékoztatasa alapjan felméri az Ugyfél
igényeit és sziikségleteit, valamint azokat az indokokat, amelyek a Kozvetitd altal e tevékenységével
Osszefiiggésben adott tanacsot alatamasztja.

4. Kozvetitd a pénziigyi szolgaltatasi szerzédés megkotésének eldsegitése soran koteles az Ugyfélnek kielégitd
mennyiségli, de - ha a piacon hozzaférhet6 az altala kozvetitett finanszirozasi ajanlatok koziil - legalabb harom
szolgaltato verseng0 szolgaltatasnak mindsiil6 ajanlatat elemezni és atadni. Ha a Kozvetit6 kizarolag kettd versengd
szolgaltatast kdzvetit, akkor kett6 ajanlatot kell elemeznie és atadnia.

5. A Koézvetité a megbizasi szerzddés teljesitése soran az alabbi szolgaltatasokat nyujtja az Ugyfél részére:

a) Finanszirozo6itol beszerzi és elemzi a Berendezés tulajdonjoganak megszerzéséhez kapcsolddo ajanlatokat;

b) az Ugyfél dontését kovetden segitséget nytjt a Berendezés tulajdonjoganak megszerzéséhez kapcsolodo lizing
igénybe vételével, pénzkoleson vagy hitel felvétellel kapcsolatos iigyintézésben;

¢) Osszeallitja a hitelkérelmi vagy szolgaltatas igénybe vételére vonatkozé dokumentaciot és benyujtja az Ugyfél
altal kivalasztott Finanszirozohoz.

6. Kozvetitd a megbizasi szerz6dés hatalya alatt a pénziigyi szolgaltatas kozvetitéséért kozvetitdi dijat kizarolag a
Finanszirozéitol fogadhat el. A Kdzvetité a pénziigyi szolgaltatas kdzvetitését igénybe vevd Ugyfele szamara mas
- a pénziigyi szolgaltatas kozvetitésének nem mindsiilo - téritéskoteles szolgaltatast nem nyujt.

7. Kbzvetitd nem jogosult az Ugyfél nevében a Finanszirozotol az Ugyfelet megilleté pénz atvételére.

8. Kozvetitd az Ugyféllel kotdtt kozvetitdi szerz6désrdl és a kozvetitett pénziigyi szolgaltatasi szerzddésrdl
nyilvantartast vezet, mely nyilvantartas tartalmazza a kdzvetitett szerz6dés feleinek nevét, a szerzédéskotés idejét,
targyat, lényeges feltételeit. A Kozvetitd a kozvetitdi tevékenységével kapcsolatos iratokat harom évig koteles
megorizni. Ez a kotelezettség nem érinti a szamviteli bizonylat megdrzésére vonatkoz6 rendelkezéseket.

9. Kozvetit6 a megbizési szerzodés hatalya alatt a kozvetitdi tevékenysége soran okozott és az altala az e
tevékenységre igénybe vett, vele megbizasi illetve munkavégzésére iranyulod egyéb jogviszonyban allo személy
tevékenységével okozott karért az Ugyfél felé feleldsséggel tartozik. Felelds tovabba a téves tanacsadasért valamint
az Ugyfél altal atadott iratok, nyilatkozatok késedelmes tovabbitasaért. Késedelmes tovabbitdsnak mindsiil,
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10.

11.

12.

13.

amennyiben a Kozvetitd az atvett iratokat 8 munkanapon beliil az érintett Finanszirozo részére nem adja at.
Kozvetité nem felel azért a karért, amely abbol eredden éri az Ugyfelet, hogy a Finanszirozd nem vagy csak
részlegesen teljesiti az ligyfél finanszirozasi igényét.

Ugyfél koteles a Kozvetitd altal megjeldlt, a megbizasi szerzddés teljesitéséhez sziikséges dokumentumokat a
Kozvetito altal meghatarozott idépontig a Kdzvetité rendelkezésére bocsatani.

Ugyfél felelés azért, hogy az ltala kozolt informaciok és adatok pontosak, helytalloak és a valosagnak megfelelnek
valamint, hogy a Kozvetité rendelkezésére bocsatott dokumentumok valodiak, hitelesek és érvényesek. A valdtlan
adatok kozlése esetén a Kozvetitd jogosult a megbizasi szerzodést azonnali hatallyal felmondani.

Kozvetitd a megbizasi szerzédés teljesitését kizarolag az Ugyfél éltal kozolt adatok és atadott dokumentéacid
alapjan végzi, ezért a Kozvetitd a valosdgnak nem megfeleld adatok és dokumentumok kdvetkeztében felmertilt
eredménytelenségért nem tartozik feleldsséggel.

Kozvetitd tevékenysége sordn részletesen tdjékoztatja Ugyfelet a Forint finanszirozas, Deviza finanszirozas, és
Deviza alapu finanszirozas feltételeirdl, a deviza arfolyam valtozas fizetési kotelezettségre gyakorolt hatasairol,
valamint azon egy¢b feltételekrol, melyek a torlesztd részletek mértékét befolyasoljak, felhasznalva a kizardlag a
Finanszirozotol kapott tajékoztatd, ismertet anyagokat.

V. Kapcsolattartas
1.
ajanlott kiildemény, faxon, e-mailen tovabbitott kozlés akkor, ha annak az atvétele igazolhatd. A postai kiilldemény a
feladastol szamitott 6t6dik munkanapon kézbesitettnek mindsiil, ha azt a feladé a masik félnek a konkrét szerzédésben
feltiintetett cimére megfeleléen bérmentesitve ajanlott-tértivevényes levélben kiildte meg. frasbeli kozlésnek mindsiil
tovabba az az okirat is, amelynek atvételét a Felek az okiraton rogzitik.

Az Ugyfél altal kozolt hibas cim miatt téves postazasbol eredd karokért a Kozvetitd felelésségét kizarja és az ebbdl

A Felek egymas felé tett barmely nyilatkozata kizarolag irasban érvényes. irasbeli kozlésnek mindsiil a postai

ad6do karokat és/vagy tobbletkoltségeket az Ugyfél kételes viselni.

2. Felek haladéktalanul értesitik egymast a megbizasi szerzodés teljesitése szempontjabol jelentds valtozasokrol. Az

egymashoz intézett kérdésekre/kérésekre haladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon beliil valaszolnak.

VI. Panaszkezelés

l.

Kozvetitd a pénziigyi szolgaltatas kozvetitési tevékenységével kapcsolatos panaszokat fogad be. A kozvetitett
szolgaltatassal kapcsolatos panaszok benyujtasara a pénziigyi szolgaltatast nyujtd pénziigyi intézmény sajat
panaszkezelési szabdlyzata szerint van maod.
Kozvetito a sajat tevékenységével kapcsolatos panaszokat az alabbiak szerint fogadja be, veszi nyilvantartasba és
vizsgalja ki.
a) Az Ugyfelek a panaszokat az alabbi modon nytjthatjak be Kozvetitd panaszkezelési iigyintézéjéhez:

- Elektronikusan 0-24 éraig a panaszkezelési {igyintézé email cimén: panasz@afskft.hu

- Telefonon 9-14 6raig a panaszkezelési ligyintézo kozvetlen telefonszaman keresztiil: 79/525-461

- Levélben a Kozvetitd székhelyén

- Személyesen 8-14 draig a Kozvetitd székhelyén idGpont egyeztetés utan

b) Bejelentés fogadasa, kivizsgélasa

Az Ugyfélnek lehetdsége van telefonon, illetve e-mailben idépontot kérni az észrevételére vonatkozod

jegyzokonyv felvétele, illetve a kapcsolodd dokumentumok benyujtasa céljabol. Az egyeztetést kdvetden a
panaszkezelési ligyintéz6 telefonon vagy e-mailben nytjt tajékoztatast az idopontrol. Személyes bejelentés
soran - amennyiben a panasz a szokasos tigyintézési id6 alatt nem rendezhetd, vagy az ligyfél nem ért egyet a
részére adott szobeli tajékoztatassal - a panaszt, valamint a Kozvetitd szobeli tajékoztatasat irasba kell foglalni.
Ezekben az esetekben a panaszkezelési {igyintézé a reklamdcionak jelen Uzletszabalyzat VI.2.d) pontjaban
meghatarozott adatait tartalmazé jegyzokonyvet két példanyban kinyomtatja, és az ligyfélnek atadja. Ha az
iigyfél a jegyzOkonyv tartalmaval egyetért, egy altala alairt példanyt a Kozvetito részére visszaad. Amennyiben
az igyfél nem ért egyet a jegyzOkonyvben foglaltakkal, lehetdésége van a panaszbejelentés tartalmanak
modositasat kezdeményezni. Teljes egyetértés és alairast kovetden megtorténik a panaszbejelentés Kozvetitd



VIIL.

altali nyilvantartasba vétele. Amennyiben a bejelentés elektronikus levél formajaban érkezik, a Kozvetito az
tigyfelet egy elektronikus valasziizenetben értesiti, hogy panaszat nyilvantartasba vette.

Az Ugyfél bejelentésében rendelkezhet arrol, hogy milyen formdban var vélaszt megkeresésére. A vélasz
kérhetd elektronikus levél vagy hagyomanyos postai levél formajaban, illetve telefonon vagy telefaxon
keresztiil. Azonositasra alkalmas adatok hianyaban az tigyfél részére kizarolag altalanos tajékoztatas adhato.

c) A panaszkezeléshez sziikséges tovabbi adatok bekérése az tigyféltol

Amennyiben a bejelentés nem tartalmaz elegendd informaciot a panasz érdemi kivizsgalasahoz, a Kozvetitd
telefonon, illetve irasban megkeresheti a bejelent6t a hianyzo adatok potlasa érdekében.

d) A bejelentés nyilvantartasa

A Kozvetitd a panaszbejelentésekrdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza:

e azligyfél nevét

o aziigyfél allando lakcimét/levelezési cimét,

o aziigyfél telefonszamat,

e aziigyfél email cimét (ha elektronikus levélben var valaszt),

e az értesités modjat,

e abejelentés formajat

e abejelentésben érintett szolgaltatast

e apanasz okat,

e apanaszos igényét,

e apanasz rovid leirasat,

e a panasz benyujtasanak id6épontjat, amely megegyezik a nyilvantartasba
vétel idejével

e apanaszbejelentés kivizsgalasaval foglalkozo ligyintézo nevét, valamint

e akivizsgalashoz illetve rendezéshez sziikséges intézkedéseket.

e) A bejelentés kezelése

A Kozvetité a panaszbejelentések kezelését a panaszokrol és a kozérdekil bejelentésekrdl szolo 2013. évi
CLXV. torvényben foglaltaknak megfeleléen végzi. Amennyiben az ligyfél bejelentése tobb szolgaltatast
érint, a Kozvetit a sziikséges informaciok birtokaban torekszik arra, hogy egy egységes levélben adjon
valaszt a bejelenté minden panaszara és minden altala feltett kérdésre. Munkatarsaink arra térekednek, hogy
az ugyfélbejelentéseket minden koriilményt figyelembe véve tekintsék at. Ugyanazon tigyfél masodik
tajékoztatasat kovetden tett azonos targyll panaszt - amennyiben Ujabb koriilmény nem meriil fel - a
tovabbiakban nem vizsgalunk és ismételt valaszlevelet nem kiildiink.

A Kozvetito allaspontjardl az tigyfél az altala meghatarozott modon 15 naptari napon beliil kap valaszt.

Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben az ligyfél a bejelentésére kapott valasszal nem ért egyet, esetleg 0j informacidval vagy
dokumentacioval rendelkezik, kérheti a bejelentés feliilvizsgalatat. Ebben az esetben a panaszkezelési
ligyintéz6 ismét megvizsgalja panaszat, €s bejelentését j panaszként kezeli. Abban az esetben, ha az ligyfél
a kapott valaszt nem fogadja el, illetve ugy itéli meg, hogy felmeriilé panaszat a Kézvetitd6 nem megfeleléen
irasban a Magyar Nemzeti Bankhoz fordulni, ahol kérheti a Feliigyelet kozremiikodését a rendezéshez, illetve
igénybe veheti a Békéltetd. Testiiletek, tovabba a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol sz616 2008. évi XLVII. térvényben meghatarozott esetekben a Gazdasagi Versenyhivatal
¢s a fogyasztovédelmi hatosag eljarasat.

Megbizasi jogviszony megsziinése

A Felek kozott létrejott megbizasi szerzédés az Ugyfél és a Finanszirozé kozott a Berendezés barmely
konstrukcidban torténé megvasarlasa targyaban kotott szerzodés megkotésével megsziinik.

A Felek kozott 1étrejott megbizasi szerz8dés a jelen Uzletszabalyzatban valamint a Ptk. altal

meghatéarozott esetekben sziinik meg, illetve az Ugyfél a jelen Uzletszabalyzat alapjan adott

megbizasat barmikor irasban visszavonhatja.

VIII. Fogalom meghatarozasok



1. Lizingszerzédés: Azon szerzédés, melyet Ugyfél a Finanszirozdval kot, mely alapjan Finanszirozo a lizingtargyat
a Ugyfél megbizasa szerint a lizingszerz6désben meghatérozott Szallitotol - a lizingszerzédés vonatkozasaban
eladoként vagy bizomanyosként eljard kereskedéstol, illetve, amennyiben a - kereskedés megbizottként jar el, a
megbizoé altal képviselt személytdl - (a tovabbiakban: Szallitd) megvasarolja, kizarolag azzal a céllal, hogy azt a
Ugyfélnek a lizingszerzédésben meghatarozott feltételekkel, rendeltetésszerti hatarozott idejii hasznélatra lizingbe
adja oly modon, hogy Ugyfél viseli a karveszély atszallsabol szarmazo kockazatot, a hasznok szedésére jogosultta
valik, viseli a kozvetlen terheket (ideértve a fenntartasi és amortizacios koltségeket is), jogosultsagot szerez arra,
hogy a szerzddésben meghatarozott feltételek szerint a kikotott idétartam lejartaval a lizingdij teljes toketorlesztd
¢s kamattorlesztd részének, valamint a szerz6désben kikotott maradvanyérték megfizetésével a dolgon 6 vagy az
altala megjeldlt személy tulajdonjogot szerezzen. Ha az Ugyfél nem él e jogaval, a lizing targya visszakeriil a
Finanszirozo6 birtokaba. A felek a szerzodésben kotik ki a lizingdij tokerészét - amely a lizingbe adott vagyontargy,
vagyoni értékill jog szerz6dés szerinti araval azonos -, valamint kamatrészét és a torlesztésének iitemezését.

2. Kaolcsonszerzédés: Ugyfél és a Finanszirozod kozott kotott a Szallito és Ugyfél kozott létrejott adasvételi
szerzOdésben meghatarozott Berendezés megvasarlasdhoz a Finanszirozo altal nyujtott kdlcsonre vonatkozo
szerz6dés. .

3. Finanszirozasi szerzodés: A Kolcsonszerzédés és Lizingszerzddés egyiittes elnevezése.

4. Finanszirozo: Lizingbe ado és Kolcsonbe ado egyiittes elnevezése

Biztositéki Szerzédés: A Finanszirozasi szerzodésben vagy annak mellékletében meghatarozott a Finanszirozasi
szerz6dés biztositékaul szolgald szerzédés(ek).

6. Forint finanszirozas magyar forintban nyilvantartott és magyar forintban visszafizetendd pénziigyi lizing vagy
kdleson.

7. Deviza alapu finanszirozas: deviza alapon nyilvantartott, de magyar forintban vissza fizetend6 pénziigyi lizing
vagy kolcson.

8. Deviza finanszirozas: deviza alapon nyilvantartott és a nyilvantartas devizajaval megegyezé devizaban
visszafizetendd pénziigyi lizing vagy kolcson.

9. Berendezés: traktorok, arato-cséplé gépek ¢és adaptereik, szalastakarmany-betakaritd gépek, magajard
rakodogépek, talajmiiveld és foldmunkagépek, veto-és iiltetdgépek, ndvényvéddgépek, tapanyag visszapotlas
gépei, egyéb mezdgazdasagi rendeltetésii gépek, potkocsik, épitdipari gépek, anyagmozgatd és emeldgépek,
haszongépjarmiivek, egyéb ipari gépek és berendezések.

IX.  Adatkezelési és titoktartasi szabalyok

1. Uzleti titok: Kozvetitd tulajdonosa, Kozvetitdben mindsitett befolyast szerezni kivand személy, a vezetd
allast személy, valamint alkalmazottja koteles a miikodésével kapcsolatban tudomasara jutott tizleti titkot -
iddbeli korlatozas nélkiil - megtartani. Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolddo, titkos - egészben,
vagy elemeinek 0sszességeként nem kozismert vagy az érintett gazdasagi tevékenységet végzé személyek
szamara nem konnyen hozzaférhetd -, ennélfogva vagyoni értékkel bir6 olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat
¢és az azokbol késziilt 6sszeallitas, amelynek a titokban tartasa érdekében a titok jogosultja az adott helyzetben
altalaban elvarhat6 magatartast tantsitja.

2. Banktitok: Banktitok minden olyan, az egyes ligyfelekr6l a Kozvetit6 rendelkezésére allo tény, informacio,
megoldas vagy adat, amely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, lizleti kapcsolataira, valamint a bank szamlajanak egyenlegére, forgalmara,
tovabbd az Ugyfél Finanszirozoval kotott szerzddéseire vonatkozik.

3. Banktitok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha a Kozvetitd Ugyfele, annak tdrvényes képviseldje
a ra vonatkozd kiszolgaltathatd banktitok kort pontosan megjeldlve kozokiratba vagy teljes bizonyitd erejii
maganokiratba foglaltan kéri, vagy erre felhatalmazast ad. Nem sziikséges a kozokiratba, teljes bizonyito
erejli magéanokiratba foglalds, ha az Ugyfél ezt az irasbeli nyilatkozatat a Finanszirozéval torténd
szerz6déskotés keretében nyujtja. Nem jelenti a banktitok sérelmét a Finanszirozo altal a vele szerzodéses
kapcsolatban levo Kozvetitd részére a Kozvetitd altal kdzvetitett pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo szerzddés
teljesitéséhez kapcsolodo adatszolgaltatas.

4. A Kozvetitd a kdzvetitdi szerzédés megkotésével egyidejiileg kérheti, hogy az Ugyfél kozokiratba vagy teljes
bizonyito erejii maganokiratba foglalt nyilatkozattal jogositsa fel a Kozvetitdt, hogy az Ugyfél mas, a
Finanszirozotol kiilonb6z6 harmadik személynél vezetett szamlairdl és/vagy a Finanszirozotol kiilonb6zo



harmadik személynél fennalld tartozasairol, a vagyoni helyzetét érinté egyébként banktitoknak szamito
adatokrol és tényekrol felvilagositast kérjen.

5. Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Kdzvetitd a kozvetitési tevékenysége sordn tudomasdra jutott informaciokat
a Hpt.az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény
valamint a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezéseit figyelembe véve iizleti
és banktitokként kezeli, és azokrol Ugyfél teljes bizonyito erejii maganokiratba vagy kdzokiratba foglalt
irasbeli felhatalmazasaban foglaltakon t0l csak a Hpt.-ben meghatarozott esetekben és személyeknek, az ott
meghatérozott informaciokat szolgaltatja ki.

Egyéb rendelkezések

1.  Részleges érvénytelenség: Amennyiben a Felek kozott 1étrejott megallapodas(ok) valamely rendelkezése
vagy annak része érvénytelen lenne, vagy azza valna, Ggy ez nem érinti a megallapodas tobbi részének
érvényességét.

2. Felhatalmazis pénziigyi informacié kérésére: A Ugyfél felhatalmazza a Kozvetitét arra, hogy a
Finanszirozoval szemben fenndlld tartozasanak maradéktalan rendezéséig az Ugyfél barmely hitelintézetnél
vezetett barmely bankszamlajarol, és az adott Finanszirozoval szemben fennalld tartozasardl felvilagositast
kérjen.

3. Felhatalmazas- adatok tovabbitasara és kezelésére: A Ugyfél hozzajarulasat adja a Kozvetité szamara
ahhoz, hogy a réla mindenkor rendelkezésére allo valamennyi adatot, informaciot és dokumentumot, fiiggetleniil
attol, hogy azok barki szamara hozzaférhetéek vagy valamely vonatkozé jogszabaly alapjan titoknak minésiilo
adatok,informaciok vagy dokumentumok, a vele kapcsolatban allo Szallit6 és Finanszirozo részére atadja.

Ugyfél egyuttal felhatalmazza Szallitot és Finanszirozot hogy a ra, mint a Kozvetitd iizletfelére vonatkozoan a
Szallito és Finanszirozoé rendelkezésére allé valamennyi adatot, informaciot és dokumentumot, fliggetleniil attol,
hogy azok barki szamara hozzaférhetéek vagy valamely vonatkozo jogszabaly alapjan titoknak mindsiil6 adatok,
informaciok vagy dokumentumok a Kozvetit6 rendelkezésére bocsassanak, atadjanak.

Ugyfél a jelen pontban foglalt felhatalmazasok feltételévé teszi, hogy a Kdzvetitd a tudomasara jutott, Ugyfélre
vonatkozé valamennyi adatot, informaciot és dokumentumot bizalmasan, jellegiiknek megfeleléen titokként
kezelik, a Kozvetitd a Szalliton és a Finanszirozon kiviili harmadik személyek, illetve a vonatkozo jogszabalyok
alapjan azokat jogszerien megismerni jogosult harmadik személyeken tal senki szamara nem teszi
hozzaférhetdvé.

Az adatkezelés célja, hogy a Kozvetité termékeivel és szolgaltatdsaival az Ugyfelet kozvetleniil megkereshesse,
illetve hogy a Kozvetitd kozvetleniil mérhesse fel az Ugyfél igényeit azok magasabb szintii kielégitése érdekében
(statisztika-készités). A Kozvetitd gondoskodik az adatok védelmérdl, igy kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, nyilvanossagra hozas vagy torlés, tovabba sériilés vagy megsemmisiilés elkeriilésérdl. Az Ugyfél
a Kozvetito altal kezelt (ideértve a kiilfoldi adatkezelést is) személyes adatait - a helyesbitést alatamaszto okiratok
bemutatasaval - helyesbitheti, tovabba azok kezelésérdl barmikor téritésmentesen tajékoztatast kérhet, illetve a
Kozvetitovel fennallo izleti kapcsolata megsziinését kovetden - a jogszabalyok keretei kozott - kérheti személyes
adatai torlését.

Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Koézvetitd kiilfoldre kizardlag akkor tovabbit adatokat, ha a kiilfoldi
adatkezel6nél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljesiilnek, és a kiilfoldi adatkezelo székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Kozvetitd az Ugyfél részére végzett pénziigyi szolgaltatassal dsszefiiggésben az
Ugyfélre vonatkozé személyes adatot (név, lakcim), illetve a Hpt. szerinti banktitok korébe tartozo adatot
(Ugyféllel kotott szerz8dés azonositd adatai, ezen szerz6désbdl szarmazo fizetési kotelezettségek esedékessége,
Osszege, a szerzOdéssel érintett vagyontargyra vonatkozé adatok) Felek kozotti levelezést, valamint az Ugyfélrél
a kozvetitési tevékenységet megel6zden vagy azzal Osszefliggésben a Kozvetité rendelkezésére bocsatott
valamennyi okiratot archivalas céljabol belfoldi adatfeldolgozo, szamviteli-, jogi-, informatikai szolgaltatast
végz0 természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet részére atadja (Axial
Kft., Infobex Kft., Netgo Kft.).

Ugyfél a fenti bekezdésben foglalt felhatalmazas feltételévé teszi, hogy a Kozvetitd koteles gondoskodni arrél,
hogy az archivalast végz0 természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet
az Ugyfélre vonatkozo valamennyi adatot, informaciét és dokumentumot bizalmasan, jellegiiknek megfeleléen
titokként kezelje.

Adatok ellenérzése: Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Kdzvetité az 4tadott adatokat ellenérizze. Az Ugyfél
hozzajarul ahhoz, hogy a Kozvetitd az Ugyfél 4ltal a Kozvetitd részére atadott személyes adatokat, benytjtott,
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bemutatott okmanyokat, illetve a nyilvantartasbol vald esetleges kikeriilés okat és idejét, tovabba arcképét és
alairasit a  Beliigyminisztérium  Nyilvantartisok ~ Vezetéséért Felelds Helyettes — Allamtitkarsag
(https://nyilvantarto.hu/hu/) nyilvantartasaban a GIRO Elszamolasforgalmi Zrt. (1054 Budapest, Vadasz u. 31.,
cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041159) utjan ellendrizze. Amennyiben az Ugyfél vagy képviseléje a polgéarok
személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szolo 1992. évi LXVI, tv. 2. szakasz (1) bekezdés alapjan
adatletiltasi jogat érvényesitette, gy eseti engedélyt ad a tilalommal érintett adatok kiadasara is.
Egyiittmiikodés a Szallitokkal: Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Kozvetité az Ugyfél igényeinek minél
magasabb szintli kiszolgalasa érdekében egyiittmiikodik/egyiittmiikodhet a Szallitokkal. Az egyiittm{ikodés
eredményérdl a Kdzvetité a megbizas teljesitésével dsszefiiggésben tajékoztatja az Ugyfelet.

Iranyadé jog, eljaré birésag: Jelen Uzletszabalyzatban nem szabdlyozott kérdésekben a hatalyos jogszabéalyok
rendelkezései az iranyadok. A kozvetitdi jogviszonybol eredd jogvitaik rendezésére a Felek - birosagi peres eljaras
helyett - alavetik magukat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikodé Allandé Valasztott Birosag
kizarolagos illetékességének, amely Valasztott Birdsag sajat eljarasi szabalyai alapjan jar el. Az eljaras nyelve a
magyar, a targyalas helye Budapest.




